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Головн� Ц�л�

Оц�нити р�вень задоволеност�
студент�в ОПП "Стоматолог�я" 

Проанал�зувати як�сть роботи
науково-педагог�чних
прац�вник�в 

Напрацювати конкретн�
управл�нськ� р�шення для
п�двищення якост� викладання 



Загальн�
дан�
Респонденти – студенти, як�
навчаються за ОПП
“Стоматолог�я”. 
Опитування було проведено
анон�мно з використанням
Google Forms. 

238 студентів
відповіли 

23 запитаня 

QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

15 - 20 травня 

пер�од проведення опитування 

48 студентів
відповіли 

В�тчизнян� студенти М�жнародн� студенти



Структура& Питання
Оц�нювання ОПП  м�стить 23 запитання. В�дпов�дь на частину
запитань являє собою рейтингову шкалу, де «1» означає, що
респондент категорично не згоден з твердженням, або р�вень
ознайомленост�/задоволеност�/повноти певного фактору є
низьким, а «5» означає повну згоду з твердженням, або або р�вень
ознайомленост�/задоволеност�/повноти певним фактором є
високим. 
В�дпов�дь на частину запитань є в�дкритою.
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1Наск�льки Ви ознайомлен� �з м�с�єю та
ц�нностями Ун�верситету/Інституту?

2
Наск�льки достатн�й зм�ст ОПП (наб�р осв�тн�х
компонент�в за весь пер�од навчання) для усп�шної
роботи за фахом?

3
Як�, на Вашу думку, додатков� дисципл�ни або
знання могли би покращити Вашу п�дготовку для
усп�шної роботи за фахом?

4
Як�, на Вашу думку, дисципл�ни або навчальн�
компоненти не є необх�дними для майбутньої
профес�йної д�яльност�?

5Наск�льки Ви задоволен� р�внем знань та ум�нь, як�
Ви отримуєте п�д час навчання за вашою ОПП?

1How familiar are you with the mission and
values of the University/Institute?

2
How sufficient is the content of the SP (a set of initial
disciplines for the entire period of study) for getting
specialised job?

3
In your opinion, which additional disciplines or
knowledge/skills could improve your preparation for
successful work in the specialty?

4
In your opinion, which disciplines or educational
components are not necessary for future professional
activity?

5Are you satisfied with the level of knowledge and skills
you gain while studying in your Study Program?
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6
Наск�льки достатн�м є обсяг практичної п�дготовки,
яку Ви отримуєте п�д час навчання та виробничої
практики?

7How sufficient is the amount of practical training you
receive during training and internship?

8Наск�льки ефективною є лог�ка посл�довност�
викладання дисципл�н за ОПП? 

9Чи маєте ви доступ до силабус�в з кожного
осв�тнього комопненту?

10Чи зрозум�лим для Вас є зм�ст та форма силабуса
який ви отримуєте з дисципл�ни? 

6How sufficient is the amount of practical training you
receive during training and internship?

7Are you satisfied with the level and quality the practical
skills you gain while studying in your Study Program?

8How effective and logical is the sequence of disciplines
in the SP?

9Do you have an access to syllabus of each discipline?

10Do you understand the content and form of the
syllabus that you get for each discipline? 
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11Наск�льки часто зустр�чається дублювання зм�сту
навчального матер�алу у р�зних дисципл�нах?

12
Наск�льки Ви задоволен� орган�зац�єю
дистанц�йного навчання за допомогою Google
Classroom п�д час карантину?

13Чи задоволен� Ви як�стю лекц�й?

14Чи задоволен� Ви як�стю практичних/сем�нарських/
лабораторних занять?

15Наск�льки Ви ознайомлен� з критер�ями
оц�нювання за дисципл�нами?

11How ofter the content of educational material in
different disciplines are duplicated? 

12Are you satisfied with the organization of distance
learning using Google Classroom during quarantine?

13Are you satisfied with the quality of lectures?

14Are you satisfied with the quality of
practical/seminar/laboratory classes?

15Are you familiar with the assessment criteria of the
disciplines?
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16На Вашу думку, наск�льки прозорим є оц�нювання
результат�в навчання за ОПП? 

17
Якою м�рою Ви ознайомлен� з процедурою
оскарження результат�в п�дсумкового контролю
(зал�ку/�спиту)?

18
Чи ознайомлен� Ви з тим, як� оч�куван� результати
навчання (знання, ум�ння, навички) Ви отримаєте у
результат� усп�шного завершення п�дготовки за ОПП? 

19
Оц�н�ть в�льн�сть доступу до цифрових ресурс�в Ун�верситету/
�нституту п�д час Вашого навчання (електронна б�бл�отека, розклад
занять, в�дпрацювання, методичн� матер�али з кожної дисципл�ни)

20
Наск�льки Ви задоволен� тим, як п�дготовка за ОПП
дає Вам змогу опанувати та покращити соц�альн�
навички (soft skills)?

16In your opinion, how transparent is the assessment of
learning outcomes on the program? 

17To what extent are you familiar with the procedure for
appealing the results of final control (credits/exams)?

18
Are you aware of what expected learning outcomes
(knowledge, skills, abilities) you will get as a result of
successful completion of the Study Program?

19
How accessible are digital resources of the
University/Institute during your studies (library,
timetable, reworks, study materials)

20Are you satisfied with how the program allows you to
master and improve social skills (soft skills)?
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21Чи з�штовхувались ви �з проявом расизму чи
харрасменту у ст�нах Ун�верситету/Інституту?

22Чи дружньо до вас ставляться викладач�?

23Чи дружньо до вас ставляться викладач�?

21Have you ever faced racism or harassment at the
University/Institute?

22Are faculty members behaving friendly to you?

23Write your suggestions for improving the training in
your Study Program at the University/Institute.



Загальна
середня оц�нка

QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

По ОПП “Стоматоло�гя”
3,76



Наскільки Ви ознайомлені із місією та цінностями Університету/Інституту? 
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1

Вітчизняні студенти

4,42
Medicine

Міжнародні студенти

3,48



Наскільки достатній зміст ОПП (набір освітніх компонентів за весь період
навчання) для успішної роботи за фахом?

QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

2

Вітчизняні студенти

3,89
Medicine

Міжнародні студенти

3,42



Які, на Вашу думку, додаткові дисципліни або знання могли би покращити
Вашу підготовку для успішної роботи за фахом? 
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3

- Практичн� вм�ння та навички,одн�єї теор�ї замало- Освоєння практичних навичком у симуляц�йниє центрах п�д час занять 
- Б�льше практичних занять по стомктолог�чним спец�альностям 
- Больше практических занятий
- Якщо чесно,то насправд� практичн� навички можна було б зб�льшити якщо започаткувати б�льш ранн�й курс практики 
- б�льше практики за спец�альн�стю 
- Поки всього достатньо
- Не вистачає практичних навичок, т�льки теор�я, а вже к�нець 3 курсу.
- �мплантолог�я, х�рург�я члх
- Для студент�в стоматолог�чного факультету - т�льки стоматолог�чн� дисципл�ни, а також англ�йська мова, яка була т�льки на першому курс�.
- Англ�йська мова за профес�йним спрямуванням
- Допомога при нев�дкладних станах 
- Профес�йна англ�йська мова. Нов�тн� методики д�агностики в стоматолог�ї, цифрова д�агностика, �мплантац�я - практичн� навички.
- Парадонтолог�я, б�льше англ�йської мови
- Можливо поб�льше корисних методичок з сучасними матер�алами � методиками на р�зних кафедрах, як� значно спростили б п�дготовку до загяття

Стоматологія



Наскільки Ви задоволені рівнем знань та умінь, які Ви отримуєте під час
навчання за вашою ОПП?
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5

Вітчизняні студенти

3,81
Medicine

Міжнародні студенти

3,08



Наскільки достатнім є обсяг практичної підготовки, яку Ви отримуєте під час
навчання та виробничої практики?
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6

Вітчизняні студенти

3,01
Medicine

Міжнародні студенти

2,53



Наскільки Ви задоволені рівнем та якістю практичних навичок, які Ви
отримуєте під час навчання за вашою ОПП?
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7

Вітчизняні студенти

2,98
Medicine

Міжнародні студенти

2,39



Наскільки ефективною є логіка послідовності викладання дисциплін за ОПП?
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8

Вітчизняні студенти

4,20
Medicine

Міжнародні студенти

3,65



Наскільки ефективною є логіка послідовності викладання дисциплін за ОПП?
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9

Вітчизняні студенти

4,46
Medicine

Міжнародні студенти

3,98



Чи зрозумілим для Вас є зміст та форма силабуса який ви отримуєте з
дисципліни?
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10

Вітчизняні студенти

4,34
Medicine

Міжнародні студенти

3,35



Наскільки часто зустрічається дублювання змісту навчального матеріалу у
різних дисциплінах?
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11

Вітчизняні студенти

3,59
Medicine

Міжнародні студенти

3,26



Наскільки Ви були задоволені організацією дистанційного навчання за
допомогою Google Classroom під час карантину?
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12

Вітчизняні студенти

4,05
Medicine

Міжнародні студенти

2,81



Чи задоволені Ви якістю лекцій?
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13

Вітчизняні студенти

3,49
Medicine

Міжнародні студенти

3,72



Чи задоволені Ви якістю практичних/семінарських/лабораторних занять? 
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14

Вітчизняні студенти

3,58
Medicine

Міжнародні студенти

3,87



Наскільки Ви ознайомлені з критеріями оцінювання за дисциплінами? 
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15

Вітчизняні студенти

4,51
Medicine

Міжнародні студенти

3,90



На Вашу думку, наскільки прозорим є оцінювання результатів навчання за
ОПП?
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16

Вітчизняні студенти

4,00
Medicine

Міжнародні студенти

3,66



Якою мірою Ви ознайомлені з процедурою оскарження результатів
підсумкового контролю (заліку/іспиту)?

QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

17

Вітчизняні студенти

4,15
Medicine

Міжнародні студенти

3,94



Чи ознайомлені Ви з тим, які очікувані результати навчання (знання, уміння,
навички) Ви отримаєте у результаті успішного завершення підготовки за ОПП?

QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

18

Вітчизняні студенти

4,11
Medicine

Міжнародні студенти

3,76



Оцініть вільність доступу до цифрових ресурсів Університету/інституту під час
Вашого навчання (електронна бібліотека, розклад занять, відпрацювання,
методичні матеріали з кожної дисципліни)

QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

19

Вітчизняні студенти

4,45
Medicine

Міжнародні студенти

3,59



Наскільки Ви задоволені тим, як підготовка за ОПП дає Вам змогу опанувати та
покращити соціальні навички (soft skills)

QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

20

Вітчизняні студенти

3,92
Medicine

Міжнародні студенти

3,34



Чи зіштовхувались ви із проявом расизму чи харрасменту у стінах
Університету?

QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

21

Вітчизняні студенти

4,68
Medicine

Міжнародні студенти

4,63



Чи дружньо до вас ставляться викладачі?

QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

22

Вітчизняні студенти

4,59
Medicine

Міжнародні студенти

3,95



Напишіть Ваші пропозиції щодо покращення підготовки фахівців в
Університеті/Інституті. 

MAC QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

23

- Зб�льшити к�льк�сть практики та в�дпрацювання навичок на практиц�
- Дуже задоволена п�дготовкою, проте бажаю опановувати б�льше практичних навичок з р�зних дисципл�н!
- Хот�лось би бачити б�льш дисципл�нованих та в�дпов�дальних викладач�в.
- Изучение нововведений в своих специализациях и внедрения их в учебный план 
- Б�льше практики, б�льш узгоджена робота самого ун�верситету �з в�дсутн�стью незапланованих зм�н у робот�, з якими студенти незнайом� 
- п�дготовка до Крок в�д ун�верситету, б�льше практичних навичок
- На самост�йне опрацювання давати менше "писанини" та б�льше живого сп�лкування в м�т�
- Вийти на навчання в ун�верситет та б�льше практики 
- Забезпечити як�сне навчання практичним навичкам. Курс англ�йської мови протягом усього терм�ну навчання , а не лише на першому роц� 
- Добр� та досв�дчен� викладач�, як� можуть чомусь навчити 
- Потр�бна практика
- Практика стоматолог�чних вм�нь 
- Виключити б�льшу к�льк�сть предмет�в, як� не є необх�дними, покращити п�дготування до складання КРОКу (програма навчання має в�дпов�дати програм� КРОКу), вид�лити хоча б 1 день у тиждень
повн�стю на п�дготовку до складання КРОКу, та зробити нормальний розклад, щоб вс� предмети зак�нчувались до сес�ї, а не потр�бно було додатково проводити пари. 
- Задля б�льш як�сного вивчення таких об’ємних дисципл�н як патолог�чна анатом�я або фармаколог�я, прохання або вкоротити їх програму для нас, стоматолог�в, до таких масштаб�в, як� можливо
глибоко засвоїти в межах т�єї к�лькост� пар, яка надається. Так ми б не розпорошувалися, намагаючись запам’ятати все, а сконцентрувалися б на основному. Або зб�льшити к�льк�сть академ�чних
годин для цих дисципл�н, наприклад за рахунок тих предмет�в, як� були вказан� в дяк як «не обов’язков�», щоб на одну тему вид�лялось дв� пари � можна було частинами вивчати матер�ал. 
- Б�льше заохочувати студент�в ,б�льше розпов�дати ,б�льше сп�лкуватися з� студентами ,б�льше пояснювати матер�ал 
- Навчати майбутн�х стоматолог�в сучасним методам л�кування, а не застар�лим. Б�льше англ�йської профес�йної мови!
- Мен� дуже подобається навчатися у форм� дистанц�йно, дуже зручно в�дносно опановування теор�ї, яку одноково отримуєш незалежно в�д того чи ти на пар� в аудитор�ї чи вдома перед ноутбуком,
а вже в�дносно практикування, то сл�д очно. А вгазал� мен� все дуже подобається!
- Дуже подобається дистанц�йна форма навчання � її орган�зац�я в google classroom, дуже зручно, особливо в план� лекц�й, адже краще все чути � бачити, � є можлив�сть записати конспект чи як�сь
важлив� моменти не сп�шачи. Також дуже побобається п�дготовка до КРОК на платформ� Prexam, дуже комфортна програма, але єдиний м�нус те, що вона часто п�двисає � пот�м неможливо пройти
тест до к�нця.

Стоматологія


