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Головн� Ц�л�

Оц�нити р�вень задоволеност�
студент�в ОПП "Медицина",
"Стоматолог�я", "Фармац�я,
промислова фармац�я" 

Проанал�зувати як�сть роботи
науково-педагог�чних
прац�вник�в 

Напрацювати конкретн�
управл�нськ� р�шення для
п�двищення якост� викладання 



Загальн�
дан�
Респонденти – українц�,
випускники- КМУ, як�
усп�шно завершили
навчання  за вс�ма наявними
ОПП. 
Опитування було проведено
анон�мно з використанням
Google Forms. 

213 випускників відповіли 

3 ОПП оцінено

MAC QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

81 % в�д ц�льової групи

20 запитань / ОПП 

16 - 20 травня 

пер�од проведення опитування 

Українськ� студенти



Розпод�л
респондент�в

MAC QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

Стоматологія
58%

Медицина
34%

Фармація
8%

1
36.4%

2
36.4%

3
21.8%

4
5.5%

Денна
100%

Спец�альн�сть З якого курсу почали 
навчання в КМУ Форма навчання



Структура& Питання
Оц�нювання кожної ОПП  м�стить 20 запитань. В�дпов�дь на
частину запитань являє собою рейтингову шкалу, де «1» означає,
що респондент категорично не згоден з твердженням, або р�вень
ознайомленост�/задоволеност�/повноти певного фактору є
низьким, а «5» означає повну згоду з твердженням, або або р�вень
ознайомленост�/задоволеност�/повноти певним фактором є
високим. 
В�дпов�дь на частину запитань є в�дкритою.

MAC QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT



MAC QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

1Наск�льки Ви ознайомлен� �з м�с�єю та
ц�нностями Ун�верситету?

2
Наск�льки достатн�й зм�ст ОПП (наб�р осв�тн�х
компонент�в за весь пер�од навчання) для усп�шної
роботи за фахом?

3
Як�, на Вашу думку, додатков� дисципл�ни або
знання могли би покращити Вашу п�дготовку для
усп�шної роботи за фахом?

4
Як�, на Вашу думку, дисципл�ни або навчальн�
компоненти НЕ є необх�дними для майбутньої
профес�йної д�яльност�?

5Наск�льки Ви задоволен� р�внем знань та ум�нь, як�
Ви отримали п�д час навчання за вашою ОПП?

6
Наск�льки достатн�м є обсяг практичної п�дготовки,
яку ви отримали п�д час навчання та виробничої
практики?

7
Наск�льки, на вашу думку, ви готов� до самост�йного
виконання медичних ман�пуляц�й, л�карських /
фармацевтичних практичних навичок?

8
Наск�льки ви задоволен� орган�зац�єю дистанц�йного
навчання за допомогою Google Classroom п�д час
карантину?

9Чи задоволен� ви як�стю лекц�й? 

10Чи задоволен� Ви як�стю практичних/сем�нарських/
лабораторних занять?



MAC QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

11На Вашу думку, наск�льки прозорим є оц�нювання
результат�в навчання за ОПП? 

12
Оц�н�ть в�льн�сть доступу до цифрових ресурс�в Ун�верситету
п�д час Вашого навчання (електронна б�бл�отека, розклад
занять, в�дпрацювання, методичн� матер�али з кожної
дисципл�ни).

13
Наск�льки Ви задоволен� тим, як п�дготовка за ОПП
дає Вам змогу опанувати та покращити соц�альн�
навички (soft skills)?

14Чи з�штовхувались ви �з проявом расизму чи
харрасменту у ст�нах Ун�верситету? 

15Чи з�штовхувались ви �з проявом корупц�ї або
вимагання/незаконного збагачення? 

16Якщо стикалися, то на яких кафедрах та хто був
�н�ц�атором, викладач, зав�дувач кафедри тощо.

17Чи плануєте Ви вступати до �нтернатури Київського
медичного ун�верситету?

18Якщо н�, вкаж�ть будь ласка причину, до якого
закладу плануєте вступати та причину/пр�оритет:

19Чи дружньо до вас ставилися викладач�?

20Напиш�ть ваш� пропозиц�ї щодо покращення
п�дготовки фах�вц�в в Ун�верситет�.



Загальна
середня оц�нка
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Середня оц�нка по ус�м
Осв�тн�м програмам 
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Наскільки Ви ознайомлені із місією та цінностями Університету? 

MAC QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

1

Стоматологія

4,28

Фармація

4,50

Медицина

4,22 Medicine
Середня оцінка

4,33



Наскільки достатній зміст ОПП (набір освітніх компонентів за весь період
навчання) для успішної роботи за фахом?

MAC QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

2

Стоматологія

4,03

Фармація

4,50

Медицина

4,00 Medicine
Середня оцінка

4,07



Які, на Вашу думку, додаткові дисципліни або знання могли би покращити
Вашу підготовку для успішної роботи за фахом? 

MAC QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

3

- Поб�льше на практичних та лекц�йних заняттях дискус�й Студенти- Викладач, р�зн� випадки з практики,
також сам� ц�кав� поб�льше розбирати, дисципл�н достатньо. Також можливо ввести б�льше латинської
мови � на подальших курсах, а не т�льки на 2-му курс�, це в подальшому дуже знадобиться л�карю; 
- Психолог�я;
- Англ�йська мова має викладатись у значно б�льшому обсяз�, не "формально". Було б чудово, якби ряд
лисципл�н (наприклад, дисципл�ни за вибором) викладались англ.мовою;
- Курси УЗД, трен�нги по НД;
- Б�льше практики, б�льше роботи в л�карнях для реального ознайомлення з� спец�альностями;
- Спец�альност� як ЛОР, дерматолог, офтальмолог мали дуже стислу практику;
- Вивчення метод�в функц�ональної д�агностики (УЗД);
- Практичн� навички з анестез�олог�ї, практика в психл�карн�;
- Лабораторна д�агностика як базовий курс, а не курс за вибором.

Медицина



Які, на Вашу думку, додаткові дисципліни або знання могли би покращити
Вашу підготовку для успішної роботи за фахом? 

MAC QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

4

- Можлив�сть стажування та проходження практики за кордоном;
- Знання нов�тн�х технолог�й, практика (зрозум�ло, що нам «повезло» з часом навчання, та все ж хоча б розб�р
практичних прийом�в, кл�н�чних випадк�в зг�дно з тем планами)  б�льш поглиблене вивчення окремих дисципл�н �
надання швидкої допомоги не звичайної, а б�льш обшироної, (пологи, «операц�йн� заходи п�дручними речами») 
- Потр�бно б�льше практичних занять;
- Б�льше годин на так� дисципл�ни як лор, невролог�я, х�рург�я, акушерство. Щоб нев�дкладна допомога част�ше була в
тем планах з дисципл�н;
- Парадонтолог�я;
- Б�льш сучасний п�дх�д до л�кування;
- Б�льше практичних навичок з стоматолог�ї, можлив�сть виконувати ман�пуляц�я хоча б на одногрупниках;
- Впровадження навчання сучасним протоколам, забазпечення практичної частини навчання;
- Робота на фантомах (пломбування КП, правила роботи з ендомотором, апекслокатором). Ознайомлення з
правилами використання стомат матер�ал�в на дисципл�н� «Пропедевтика». Зам�шування матер�ал�в , пропорц�ї. Дуже
багато теор�ї, яка н�як не п�дтверджується практичними знаннями, нав�ть за умов очного навчання;

Стоматологія



Які, на Вашу думку, додаткові дисципліни або знання могли би покращити
Вашу підготовку для успішної роботи за фахом? 

MAC QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

5

- Косметолог�я;
- Практика на виробничих п�дприємствах або в аптец�;
- Захоплений широкий спектр дисципл�н,тому немає порад.

Фармація, промислова фармація



Які, на Вашу думку, дисципліни або начальні компоненти НЕ є необхідними
для майбутньої професійної діяльності?

MAC QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

6

- Г�г�єна та соц�альна медицина;
- Гомеопат�я;
- Мануальна терап�я, гомеопат�я. А також не вважаю, що є дуже важливою складовою �спит
з г�г�єни та еколог�ї � соц�альної медицини на 6-му курс� (так, ц� предмети важлив� для
ознайомлення � їх розум�ння, але не вважаю,що екзамени з них - не є важливою
складовою);
- Ф�зична культура (бутафор�я � чиста корупц�я);
- Г�г�єна, соц�альна медицина, еколог�я;
- Гомеопат�я, рефлексотерап�я, ф�тотерап�я, нутр�ц�олог�я.

Медицина



Які, на Вашу думку, дисципліни або начальні компоненти НЕ є необхідними
для майбутньої професійної діяльності?

MAC QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

7

- Предмети на 1-2 курс�, що не є проф напрямком;
- Гомеопат�я;
- Забагато внутр�шньої медицини, яку все одно студенти так � не вивчають. Патолог�чна анатом�я- я гадаю теж, не
знадобиться б�льш н�коли;
- Гомеопат�я;
- Соцмед;
- Нарколог�я;
- Соц�альна медицина;
- Рад�олог�я;
- Вс� дисципл�ни необх�дн� для п�дтвердження статусу вищої осв�ти. Але на фахових дисципл�нах були лише тести,
конспекти, усн� та письмов� в�дпов�д�. Практичних навичок не надавалося. Лише п�д час л�тної � зимової практики, але
цього недостатньо. Також, треба враховувати, що практику можно було проходити не в ун�верситет�, то ж практичн�
навички надавала моя база, за м�сцем проживання;
- Ф�зична реаб�л�тац�я.

Стоматологія



Які, на Вашу думку, дисципліни або начальні компоненти НЕ є необхідними
для майбутньої професійної діяльності?

MAC QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

8

- Сусп�льна функц�я;
- Потр�бна б�льша оптим�зац�я в час� на основ� дисципл�ни. Б�льша к�льк�сть часу на
фармаколог�ю (кл�н�чну фармац�ю).

Фармація, промислова фармація



Наскільки Ви задоволені рівнем знань та умінь, які Ви отримали під час
навчання за вашою ОПП?

MAC QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

9

Стоматологія

3,91

Фармація

3,99

Медицина

4,06
Medicine

Середня оцінка

3,98



Наскільки достатнім є обсяг практичної підготовки, яку Ви отримуєте під час
навчання та виробничої практики?

MAC QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

10

Стоматологія

2,91

Фармація

3,17

Медицина

3,11 Medicine

1,85
Medicine

Середня оцінка

3,06



Наскільки, на вашу думку, ви готові до самостійного виконання медичних
маніпуляцій, лікарських / фармацевтичних практичних навичок?

MAC QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

11

Стоматологія

3,25

Фармація

3,55

Медицина

3,39 Medicine3,40
Medicine

1,85
Medicine

Середня оцінка

3,40



Наскільки Ви задоволені організацією дистанційного навчання за допомогою
Google Classroom під час карантину?

MAC QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

12

Стоматологія

4,31

Фармація

4,39

Медицина

4,11 Medicine3,40
Medicine

1,85
Medicine

Середня оцінка

4,27



Чи задоволені Ви якістю лекцій?

MAC QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

13

Стоматологія

4,28

Фармація

4,25

Медицина

4,22 3,40
Medicine

1,85
Medicine

Середня оцінка

4,25



Чи задоволені Ви якістю практичних/семінарських/лабораторних занять? 

MAC QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

14

Стоматологія

3,91

Фармація

3,88

Медицина

3,72 3,40
Medicine

1,85
Medicine

Середня оцінка

3,83



На Вашу думку, наскільки прозорим є оцінювання результатів навчання за
ОПП?

MAC QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

15

Стоматологія

4,03

Фармація

4,18

Медицина

4,50 3,40
Medicine

1,85
Medicine

Середня оцінка

4,24



Оцініть вільність доступу до цифрових ресурсів Університету/інституту під час
Вашого навчання (електронна бібліотека, розклад занять, відпрацювання,
методичні матеріали з кожної дисципліни)

MAC QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

16

Стоматологія

4,44

Фармація

4,72

Медицина

4,72 3,40
Medicine

1,85
Medicine

Середня оцінка

4,63



Наскільки Ви задоволені тим, як підготовка за ОПП дає Вам змогу опанувати та
покращити соціальні навички (soft skills)

MAC QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

17

Стоматологія

3,97

Фармація

3,90

Медицина

4,22 3,40
Medicine

1,85
Medicine

Середня оцінка

4,03



Чи зіштовхувались ви із проявом расизму чи харрасменту у стінах
Університету/Інституту?

MAC QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

18

Стоматологія

4,34

Фармація

4,44

Медицина

4,72 3,40
Medicine

1,85
Medicine

Середня оцінка

4,50



Чи зіштовхувались ви із проявом корупції або вимагання/незаконного
збагачення?

MAC QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

19

Стоматологія

3,94

Фармація

4,22

Медицина

4,22 3,40
Medicine

1,85
Medicine

Середня оцінка

4,13



Чи дружньо до вас ставились викладачі?

MAC QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

20

Стоматологія

4,25

Фармація

4,31

Медицина

4,17 3,40
Medicine

1,85
Medicine

Середня оцінка

4,50



Якщо стикалися, то на яких кафедрах та хто був ініціатором, викладач,
завідувач кафедри тощо. 

MAC QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

21

- Анна Степанюк (анестез�олог�я, ЕНМД) - шален�, косм�чн� маштаби вимагання кошт�в, чотиризначн� суми з кожного студента. Скарги не
допомогають. Дуже рекомендую звернути увагу на даного викладача, тому що рано чи п�зно справа зак�нчиться прокуратурою � проблемами для
�м�джу нашого ун�верситету. 
- Викладач�;
- Стадник.

Медицина

Стоматологія

- Не стикався;
- Все при бажанн� можна здати самому.

Стоматологія

- Не було;
- Не стикався.



Чи плануєте Ви вступати до інтернатури Київського медичного університету? 

MAC QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT
22

Так
77.8%

Ні
22.2%

Так
87.5%

Ні
12.5%

Так
100%

Медицина Стоматолог�я Фармац�я



Якщо ні, вкажіть будь ласка причину, до якого закладу плануєте вступати та
причину/пріоритет:

MAC QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

23

- Ще не визначилась;
- До КМУ не вступаю, бо тут немає серед перел�ку т�єї спец�альност�, що мен� потр�бна, саме рад�олог�чна
медицина . Променева д�агностика;
- Немає �нтернатури з Рад�олог�ї;
- У зв‘язку з ситуац�єю в країн�, немаю можливост� вступати до �нтернатури в цьому роц�;
- Просто не планую вступати до �нтернатури;
- На теоритичну частину вступаю, на практичну - за м�сцем проживання.



Напишіть Ваші пропозиції щодо покращення підготовки фахівців в
Університеті. 

MAC QUALITY ASSURANCE&MONITORING DEPARTMENT

24

- Б�льше практики на кл�н�чних базах! Суха теор�я нажаль є недостатньою для п�дготовки л�кар�в. Б�льше сп�лкування з пац�єнтами, б�льше роботи руками
- Б�льше практики для гарного засвоєння саме л�карських ман�пуляц�й (аускультац�я, перкус�я, пальпац�я, розшифровка лабораторних показник�в, УЗД, ЕКГ, рентгену,
МРТ, КТ - сам� базов�, але так� важлив�). 
- Зробити на першому курс� навчання тести, як� допоможуть з визначитися студенту, чи хоче в�н дали навчання в медицин�, а також на шостому курс� тести як�
допоможуть визначитися з спец�альн�стю.
- Покращення якост� надання практичних навичок
- Варто подумати щодо зм�ни п�дходу п�дготовки до "Кроку". Платформа Prexam - �дея чудова, але, на жаль, реал�зац�я незадов�льна. Самообман на тему "хто швидше
знайде в�дпов�д� на готов� тести в �нтернет�". Насправд� - лише заважає готуватися, забирає ц�нний час, дратує. Бездумний "соpy-paste",н�хто нав�ть текст питань не читає.  
Наш� патоф�з�ологи - велик� молодц�, вони розробили тести самост�йно � залили їх в Prexam. Студентам ц�каво їх вир�шувати, вони їх обговорюють, дискутують, �нод�
доводиться опрацьовувати безл�ч джерел у пошуках правильної в�дпов�д�, нав�ть звертатися за допомогою до старших курс�в. Корисно � запам'ятовується назавжди. Все
�нше - профанац�я.
- Прошу звернути увагу на порушення з боку викладач�в у формат� дистанц.навчання.
- Вважаю неприпустимим, коли викладач� вчасно не перев�ряють виконан� роботи, не дають зворотнього зв'язку. Цикл зак�нчується - роботи не перев�рен�, а в к�нц�
семестру з'являються в�домост� з рандомними "оц�нками", нев�домо яким чином � за що виставленими. У студента немає змоги н� оскаржити оц�нку, н� зрозум�ти критер�ї,
за якими його було оц�нено.
- Шановн� викладач� - т�, як� коп�юють чуж� тести в �нтернет� � викладають їх сотнями у якост� "завдань", нав�ть не читаючи, не перев�ряючи їх як�сть � правильн�сть
в�дпов�дей! Будь ласка, ставтеся в�дпов�дальн�ше до своєї викладацької д�яльност�! Невже це Ваш максимум, на який Ви здатн�? Ну знайд�ть пару годин часу, розроб�ть
власн� зм�стовн� завдання, що змущували б студент�в думати, розвивати кл�н�чне мислення, читати л�тературу, опрацьовувати джерела! Будь ласка, почуйте! Інод� буває
дуже соромно за Вас. Якщо комусь �з викладач�в через брак часу потр�бна допомога у п�дготовц� завдань, я завжди готова допомогти.
- Б�льше практики менше теор�ї 
- Зробити курси за вузькими спец�альностями
- Б�льше роботи в симуляц�йному центр� та безпосередньо на кафедрах з пац�єнтами

Медицина
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- Як випускниця стоматолог�чного факультету, раджу вже п�сля воєнного часу виходити нарешт� попередн�м курсам на навчання та
б�льше займатись практикою на парах, бо як вийшли з 3 курсу на карантин, так � до сьогодн� н�хто нас не залучав до практичних
занять! І також, щоб пари проходили не т�льки, що студент в�дпов�дає всю пару монологом, а викладач також пояснює � роз‘яснює
- Можлив�сть ходити на пари, працювати руками. Можлив�сть обм�ну студент�в закордон 
- Нажаль зараз так� обставини що не дозволяють надати в повному обсяз� саме практичн� навички, тут н�хто не винен, спод�ваюсь
що на �нтернатур� наздожену! 
- Деяк� викладач� не знають, що вони не мають права переходити на особист�сть, та принижувати студента користуючись своїм
положенням «викладача». Не вс� викладач� мотивован� як�сно проводити пари чи лекц�ї (хоча б�льш�сть-стараються). Не однакове
ставлення до студент�в- критер�ї оц�нювання н�би то р�зн�.
- На мою думку, потр�бно менше скорочувати навчальн� плани, а в загальному ун�верситет- супер! 
- Опановувати практичн� навички 
- Потр�бний б�льш строгий нагляд за навчальним процесом з боку кер�вництва. Академ�чно неусп�шних студент�в не тягнути, а
в�драховувати. Неоюх�дно мотивувати студент�в вивчати теоретичн� бази практичними заняттями та виробничою практикою. 
- в�дпрацювання таких ман�пуляц�й, як:
анастез�ї
препарування
чистки � тд.

Стоматологія
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- Потр�бно запроваджувати ще б�льше практики на заняттях. 

Фармація


